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No. Pertanyaan/ Pernyataan 

Score 

STS TS KS S SS 

1 2 3 4 5 

Efektivitas Penggunaan Media Sosial 

1. Media Sosial seperti (Instagram,WhatsApp,Facebook) 

membantu dalam mempromosikan Ambacang 

Homestay Bukittiggi. 

2. Saya melihat objek Ambacang Homestay Bukittinggi 

melalui facebook 

3. Saya mengetahui Ambacang Homestay Bukittinggi 

melalui postingan instagram teman saya 

4. Admin  Ambacang HomestayBukittinggi berusaha 

selalu tepat waktu untuk menanggapi respon 

konsumen di media sosial. 

5. Saya menggunakan media sosial karena bisa memesan 

kamar dari jarak jauh, tampa harus mengunjungi 

Ambacang Homestay Bukittinggi. 

6. Fasilitas yang diterapkan di media sosial akurat/sesuai 

dengan yang tersedia di 

Ambacang Homestay Bukittinggi. 

Tingkat Occupancy  (Hunian Kamar) 

7. Fasiltas dan kualitas kamar yang disajikan di 

Ambacang Homestay bukittiggi sesuai dengan harga 

yang saya bayarkan. 

8. Saya akan menginap lagi di 

Ambacang Homestay Bukittinggi kembali apabila 

saya melakukan kunjungan kebukittnggi. 

9. Saya memilih media sosial (WhatsApp) untuk 

memesan kamar di Ambacang Homestay Bukittinggi. 

10. Saya akan memberikan rekomendasi kepada orang lain 

untuk mengunjungi / menginap di 

Ambacang Homestay Bukittinggi 
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Lampiran 1. 2 Data Responden 

NO Nama Responden Jenis Kelamin  Usia 

Responden 

Pekerjaaan Jenis Media 

pemesanan 

1 Muhammad Adam Laki-Laki 16-26 Tahun Karyawan Swasta Instagram 

2 Zulaikha Laki-Laki 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Whatsapp 

3 Nelfitri elida Perempuan 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Whatsapp 

4 Faizan Laki-Laki 16-26 Tahun Karyawan Swasta Facebook 

5 Muhadri sanjaya Perempuan >55 Tahun Lain-lain Whatsapp 

6 Fauzan afdal Laki-Laki 26-36 Tahun PNS Instagram 

7 Asmadi putra Laki-Laki 26-36 Tahun Karyawan Swasta Whatsapp 

8 Nuzulia Tamara Perempuan 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Instagram 

9 Najmi Perempuan 26-36 Tahun Pelajar / Mahasiswa Instagram 

10 Fajri Laki-Laki 36-46 Tahun Lain-lain Facebook 

11 Nanin Perempuan 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Instagram 

12 Asmadi putra Laki-Laki 46-56 Tahun PNS Facebook 

13 Vivi Afnita Perempuan 26-36 Tahun Karyawan Swasta Whatsapp 

14 Juzmaniar Perempuan 26-36 Tahun Ibu Rumah Tangga Whatsapp 

15 Yuliastini Perempuan 46-56 Tahun Petani / Pedagang Whatsapp 

16 Desriyulita Perempuan 36-46 Tahun Petani / Pedagang Whatsapp 

17 Febrimayunita Perempuan 16-26 Tahun PNS Whatsapp

18 Padrial Laki-Laki 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Whatsapp

19 Mardiatul Hayati Perempuan 36-46 Tahun PNS Facebook 

20 Gina Raudatul Perempuan 36-46 Tahun PNS Instagram 

21 Nurul 'Aini latifa Perempuan 36-46 Tahun Petani / Pedagang Whatsapp 

22 Khairun Nisak Perempuan 36-46 Tahun Petani / Pedagang Instagram 
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NO Nama Responden Jenis Kelamin  Usia 

Responden 

Pekerjaaan Jenis Media 

pemesanan 

23 Vikri Laki-Laki 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Instagram 

24 Aqli Laki-Laki 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Instagram 

25 Surya Laki-Laki 36-46 Tahun Petani / Pedagang Facebook 

26 Dilla Septiani Perempuan 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Whatsapp 

27 Abizar Laki-Laki 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Whatsapp 

28 Rony Laki-Laki 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Whatsapp 

29 Paul Laki-Laki 16-26 Tahun Karyawan Swasta Instagram 

30 Septia Perempuan 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Whatsapp

31 Adinda Perempuan 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Whatsapp

32 Bagas Laki-Laki 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Whatsapp 

33 Salma Perempuan 26-36 Tahun Karyawan Swasta Facebook 

34 Nabillah Perempuan 16-26 Tahun Ibu Rumah Tangga Whatsapp 

35 Celsi Perempuan 16-26 Tahun PNS Whatsapp 

36 Bima Laki-Laki 26-36 Tahun Petani / Pedagang Facebook 

37 Habib Laki-Laki 26-36 Tahun Lain-lain Facebook 

38 Kabhir Laki-Laki 16-26 Tahun Pelajar / Mahasiswa Instagram 

39 Susi Gusmita Perempuan 26-36 Tahun Karyawan Swasta Instagram 

40 Arhan Laki-Laki 26-36 Tahun Lain-lain Instagram 
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Lampiran 1. 3   Tanggapan responden X dan Y 

1. Tanggapan responden X

NO  EFEKTIVITAS PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL  

X1  X2  X3  X4  X5  X6  TOTAL  

1 5  4  5  5 5  5  29 

2 5  5  5  5 5  5  30 

3 5  5  4  5 3  4  26 

4 4  4  5  5 5  4  27 

5 4  4  5  5 5  4  27 

6 4  4  5  5 5  4  27 

7 5  4  5  5 5  5  29 

8 4  5  4  5 3  4  25 

9 4  4  4  5 4  4  25 

10 5  4  4  5 4  5 27 

11 4  5  4  5 4  5  27 

12 3  4  5  5 5  5  27 

13 4  4  4  5 4  5  26 

14 4 4 5 5 5 2 25 

15 5  5  4  5 4  5  28 

16 2  4  4  5 4  5  24 

17 5  5  5  5 5  4  29 

18 5  5  5  5 5  4  29 

19 5  4  4  5 4  4  26 

20 4  4  5  5 5  4  27 

21 5  5  5  4 5  5  29 

22 5  5  5  3 5  4  27 

23 5  5  3  4 3  3  23 

24 5  5  3  4 2  3  22 

25 5  4  5  5 5  4  28 

26 5  5  5  5 5  5  30 

27 4  5  5  5 5  5 29 

28 5  4  5  5 5  4  29 

29 5  4  5  5 5  5  29 

30 5 5 5 4 5 5  29 

31 5  5  5  4 5  5  29 

32 4  2  5  5 5  5  26 
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NO  EFEKTIVITAS PENGGUNAAN MEDIA SOSIAL  

X1  X2  X3  X4  X5  X6  TOTAL  

33 4  3  4  5 4  5  26 

34 4  4  5  5 5  2  25 

35 4  3  5  5 5  4  26 

36 4 4 5 5 5 3 26 

37 4 4 5 3 5 1 22 

38 3 4 5 5 5 3 25 

39 4 2 4 4 4 2 24 

40 3 4 5 5 5 4 26 

2. Tanggapan Responden Y

NO  TINGKAT OCCUPANCY  

Y1  Y2  Y3  Y4 TOTAL  

1 5  5 5 5 20 

2 5  5 5 5 20 

3 4  5 5 5 19 

4 3  5 5 5 18 

5 4  3 5 5 17 

6 5  5 5 4 19 

7 5  5 5 5 20 

8 5  5 4 5 19 

9 4  3 4 5 16 

10 5 5 5 4 19 

11 5  5 5 5 20 

12 4  4 5 5 18 

13 4  4 5 5 18 

14 5 4 4 4 17 

15 4  5 5 3 17 

16 5  5 5 5 20 

17 4  4 5 4 17 

18 4  5 5 5 19 

19 5  2 4 3 14 

20 4  5 3 5 17 

21 5  5 5 4 19 

22 5  4 5 4 18 
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NO  TINGKAT OCCUPANCY  

Y1  Y2  Y3  Y4 TOTAL  

23 4  5 5 5 19 

24 5  5 5 5 20 

25 4  3 3 5 15 

26 3 5 5 4 17 

27 4 4 5 5 18 

28 3  3 5 5 16 

29 4  5 4 5 18 

30 4 4 5 4 17 

31 4 5 5 5 19 

32 4  5 5 5 19 

33 4 4 5 4 17 

34 3  5 5 5 18 

35 4  3 4 5 16 

36 3 5 5 4 17 

37 4 4 4 5 16 

38 5 4 5 5 19 

39 3 4 5 4 16 

40 4 5 5 5 19 

Lampiran 1. 4 Hasil Analisis Data 

1. Uji Validitas dan Reabilitas
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2. Uji Persial T 
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Lampiran 1. 5   Surat Permohonan Observasi Awal 
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Lampiran 1. 6   Surat Permohonan Izin Penelitian 




