DAMPAK PENGGUNAAN SMARTPHONE
DALAM INTERAKSI SOSIAL GENERASI MUDA DI NAGARI SIMPANG
TONANG PASAMAN

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Dari Syarat Dalam Mencapai
Gelar Sarjana Pendidikan Agama Islam
Fakultas Agama Islam

Oleh:
ILHAM
NIM 1806002012004

PRODI PENDIDIKAN AGAMA ISLAM
FAKULTAS AGAMA ISLAM UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH
SUMATERA BARAT TAHUN
PADANG 2025



PERSETUJUAN PUMBIMEBING

Skripst dengan judul cDampak Penggunaan Smerthphone [ralwm Interaksi
Somal Generas Muda & Nagan Simpang Tonang Pasaman™ Yang ditulis oleh
Hham NIM. 1806002012004, Program Studh Pondidikan Agama Islam Universitas
Muhamatadiyah Sumatera Barat telah memenuhy persyaratan thmiah dian dapat

disetyjit untul metanjutkan udang Munagasyah.

Padang, 01 Agustas 2025

Pembimbing 11

' _ < Dy, UHham, S.Pd. 1l M.A
NIDN. 1025097501 NIDN. 1020108503




* PENGESAHAN TIM PENGUJI

Skripsi dengan judul “Dampak Penggunaan Smariphone Dalar.n
interaksi Sosial Generasi Muda di Simpang Tonang, Pasaman™Yang ditulis
oleh Ilham. NIM: 1806002012004, Program Studi Pendidikan Agama Islam,
Fakultas Agama Islam. Universitas Muhammadiyah Sumatera Barat. fclah
diperbaiki Sesuai saran im penguj munaqasah vang dilakukan pada hari jum’at, 02

September 2025.

'ﬁ, Padang, 28 Agustus 2025

Tim Penguji Sidang Munagasah

Dr. Surya Afdal, M. Ag. Ketua (. g ple A 3 3)

. Dr. [iham, S Pd 1. M.A Sekretaris  ( (2% B st s i)
. Dr. Khowriah. SPdiM Ag Penowui L (... f‘//& WIS -
Penguji T (.. /1 e

i Diketahui oleh
- Dekan Fakultas Agama Islan
as Muammadiyah Sumatera Barat




Yang bertanda tangan di bawah ini :
Nama : Hlham
Nim . 1806002012004
Jenjang : Sarjana (S1)
Menyatakan bahwa naskah skripsi ini secara keseluruhan adalah hasil
penelitian atau karya saya sendiri, kecuali ada bagian

sumbernya, dan bebas dari plagiarisme. Jika kemudian hari te
sendirt atau melakukan plagiasi, maka saya siap ditindak sesuai dengan ketentuan

yang berlaku.

-bagian yang dirujuk
rbukti bukan karya

Padang, 01 Agustus 2025

Yang Membuat Pernyataan

g J
‘. ;g TEMPEL

FFR7BANX007492210 |




ABSTRAK

Ilham, NIM: 180600201204. Skripsi berjudul :“Dampak Penggunaan
Smarthphone dalam Interaksi Sosial Generasi Muda di Nagari Simpang
Tonang Pasaman* merupakan tugas akhir pada Program Studi Pendidikan Agama
islam Universitas Muhammadiyah Sumatera Barat.

Latar belakang penelitian didasari oleh fenomena meningkatnya intensitas
penggunaan smartphone di kalangan remaja dan pemuda yang berpotensi
memengaruhi pola komunikasi, hubungan interpersonal, serta partisipasi dalam
kegiatan sosial masyarakat. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengkaji
dampak penggunaan smartphone terhadap interaksi sosial generasi muda.

Jenis penelitian ini kualitatif yaitu penelitian lapangan (field research)
dengan metode deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu berupa wawancara, observasi. Pada teknik analisis data,
penelitian ini menggunakan langkah-langkah yaitu reduksi data, penyajian data, dan
verifikasi data serta menguraikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dampak penggunaan Smartphone
dalam interaksi sosial pada generasi muda di Nagari Simpang Tonang Kabupaten
Pasaman yaitu interaksi dengan orang tua menjadi lebih berkurang seperti tidak
peduli dengan panggilan orang tuanya, sering mengabaikan dan lama memberikan
respon. Selanjutnya interaksi generasi muda dengan temannya menjadi berkurang
Juga yang biasanya sering bercerita, bercengkrama dan bermain bersama, sekarang
menjadi jarang, namun satu sama lain saling memahami karna sudah menyadari
bahwa smartphone menjadi kebutuhan utama dalam menopang kehidupan dari
perbagai aspek.

Kata Kunci: dampak, smartphone, interaksi, sosial



ABSTRACT

llham, Student ID Number: 180600201204. The thesis, Entitled 'The Impact of
Smartphone Use on Social Interaction Among Young People in Nagari Simpang
Tonang Pasaman’, is a final project for the Islamic Education Study Programme
at the University of Muhamadiyah Barat.

The present study is grounded in the phenomenon of increasing smartphone
use among adolescents and young adults, a development with the potential to
influence communication patterns, interpersonal relationships, and participation
In social activities within the community. The objective of this research is to
examine the impact of smartphone use on social interaction among young people.

This is a qualitative study, specifically field research using a descriptive
qualitative method. The data collection techniques employed in this study include
Interviews and observations. With regard to the analysis of data, the study adheres
to the following sequence: data reduction, data presentation, data verification, and
conclusion drawing.

The results of the study indicate that the impact of smartphone use on social
Interaction among young people in Nagari Simpang Tonang, Pasaman Regency, is
that interaction with parents has decreased, such as not responding to their parents'
calls, often ignoring them, and taking a long time to respond. Moreover, interaction
among young people with their friends has also decreased, as they used to often
talk, socialise, and play together, but now it has become rare, though they still
understand each other.

Keywords: impact, smartphone, interaction, social
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Manusia diciptakan sebagai makhluk sosial atau makhluk yang tidak bisa
hidup sendiri, dimana dalam kehidupan manusia tidak bisa terlepas dari interaksi
dengan manusia lain dan lingkungan sekitarnya. Manusia membutuhkan manusia
lainnya untuk saling membantu dan saling melengkapi kebutuhan hidupnya. Oleh
karena itu antar sesama manusia harus saling ada komunikasi. Komunikasi menjadi
sangat penting karena manfaat yang di rasakan oleh pengguna atau pelaku
komunikasi tersebut. Melalui kegiatan komunikasi seseorang dapat menyampaikan
apa yang tersimpan di dalam benak fikirannya atau perasaan yang ada hatinya
kepada orang lain, hal ini dapat di sampaikan secara langsung maupun tidak
tangsung (Laka, 2019).

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi pada saat sekarang
semuanya sudah serba modern dan telah memberi banyak manfaat yang luar biasa
bagi masyarakat luas. Segala sesuatunya dapat diselesaikan dengan cara yang
mudah dan praktis, komunikasi yang dahulunya memerlukan waktu yang lama dan
penyampaiannya, sekarang ini dengan adanya teknologi semuanya menjadi sangat
gepat dan seakan tanpa ada jarak. Salah satu komunikasi yang banyak digunakan
orang saat ini adalah Smartphone. Pengguna Smartphone sudah semakin marak
digunakan dikalangan masyarakat mulai dari pengusaha, ibu-ibu, mahasiswa,

pelajar, sopir, tukang ojek sampai pedagang sayuran (Kristiwati, 2019).



Nampaknya penggunaan Smartphone saat ini sudah menjadi kebutuhan
pokok bagi masyarakat mulai dari kalangan bawah, menengah, sampai kalangan
atas sudah banyak yang menggunakan Smartphone. Smartphone merupakan sebuah
minovasi dari tekhnologi terbaru dengan kemampuan yang lebih baik dan fitur
terbaru yang memiliki tujuan maupun fungsi lebih praktis dan juga lebih berguna.
Adapun Smartphone yang banyak digunakan orang saat ini adalah Smartphone
android. Smartphone android merupakan salah satu alat komunikasi yang sangat
canggih dan modern yang yang mempunyai fungsi fungsi yang sama dengan
telepon genggam yang dapat dibawa kemana-mana tanpa di sambung dengan kabel
dan memiliki banyak fungsi dan serta kegunaan oleh semua orang yang
mengggunaknnya baik dalam yang positif maupun dalam hal yang negatif
(Krisdiawati, 2019).

Dalam hal ini Generasi muda yang dimaksud yaitu Generasi muda yang
masih labil atau transisi dimana Generasi muda mengikut kepada arus mana yang
lebih kuat atau mengikut kepada apa yang sedang trending dimasa sekarang
misalnya saja penggunaan Smartphone ini, ketika ada orang banyak yang
menggunakan Smartphone Generasi muda tidak akan mau ketinggalan, ia juga akan
meminta kepada orang tuanya untuk dibelikan Smartphone.

Berdasarkan pengamatan awal yang lakukan pada Generasi muda yang ada
di Jorong Kelabu terlihat bahwa sudah banyak Generasi muda yang menggunakan
Smartphone. Penggunaan Smartphone oleh remahja tersebut tentunya tidak terlepas
dari dampak positif maupun dampak negatifnya. Adapun dampak positif yang

ditimbulkan dari penggunaan Smartphone pada Generasi muda yaitu Smartphone



memudahkan Generasi muda berinteraksi dengan keluarga atau teman yang
jaraknya jauh, memudahkan dalam mencari informasi, sebagai sarana music dan
game yang saat ini bervariasi, mulai dari game yang bertema petualangan sampai
pelajaran. Penyajian aplikasi yang beraneka ragam membuat Generasi muda tahan
atau senang berlama-lama untuk memegang Smartphone mereka, sehingga
penggunaan hanphone saat sekarang ini sangat berlebihan.

Dengan Smartphone, interaksi sosial yang idealnya harus bertatap muka
saat sekarang ini tidak lagi bertatap muka. Interaksi antar manusia pun saat sekarang
secara perlahan telah tergantikan dengan interaksi manusia dengan Smartphone.
Kapanpun dan dimanapun orang selalu tergantung dengan hanphonenya. Banyak
orang yang lebih asyik dengan hanphonenya ketimbang berinteraksi dengan
lingkungan sosial sekitarnya. Orang lebih suka mencari teman lewat media sosial
Ketimbang berkenalan dengan teman sebangkunya di kendaraan umum. Tegur sapa
dengan menghadapkan senyum ke tetangga pun semakin berkurang. Terkadang
perada di dalam ruangan yang sama, namun tidak terlihat dalam suatu
pembicaraan, sibuk dengan Smartphone dan dunianya masing-masing (Akbari,

2019)



Sedangkan didalam Al-Qur an telah dijelaskan bahwa kita ummat manusia

diperintahkan untuk menjalin silaturrahmi, terdapat dalam Qs.An-nisa’: 1

Artinya: ...dan bertakwalah kepada Allah yang dengan ( mempergunakan)
nama-Nya saling meminta satu sama lain, dan (peliharalah) hubungan
silaturahim. Sesunggunya allah selalu menjaga dan mengawasi kamu
(Departemen Agama RI, 2017: 77).

Oleh karena itu, penting bagi kita untuk menjaga hubungan silaturrahmi,
saling menjaga antara satu dengan yang lainnya. Karena kita sebagai makhluk
sosial perlu menjaga hubungan baik antara sesama dan membantu dalam kehidupan
sehari-hari. Apalagi si saat sekarang ini Smartphone merupakan salah satu alat
elektronik yang dapat berdampak terhadap masyarakat, hal ini seperti banyak
masyarakat khususnya Generasi muda lebih senang berhubungan melalui
Smartphone daripada berhubungan secara langsung ataupun tatap muka, sehingga
hubungan silaturahmi hanya melalui Smartphone dan ini tidak terlalu terasa
dibandingkan dengan hubungan silaturahmi yang dilakukan secara langsung atau
tatap muka.

Berdasarkan latar belakang yang penulis kemukakan di atas, penelitian ini
akan mengungkap bagaimana Dampak Penggunaan Smartphone dalam berinteraksi

sosial generasi muda di Nagari Simpang Tonang Kecamatan Dua Koto, Kabupaten



Pasaman sekaligus menjadi tugas akhir pada program studi Pendidikan Agama
islam Universitas Muhammadiyah Sumatera Barat

B. Fokus Penelitian

Berdasarkan latar belakang yang telah penulis paparkan diatas , maka
fokus penelitian ini pada dampak penggunaan Smartphone terhadap Interaksi Sosial
Generasi muda dalam berinteraksi sosial di Nagari Simpang Tonang Kecamatan

Dua Koto Kabupaten Pasaman.

C. Rumusan Masalah

Berdasarkan penelitian diatas, maka pertanyaan penelitian dalam
penelitian ini adalah sebagai berikut Bagaimana dampak penggunaan
Smartphone dalam berinteraksi sosial generasi di Nagari Simpang Tonang

Kecamatan Dua Koto Kabupaten Pasaman?

D. Tujuan Penelitian
Berdasarkan pertanyaan peneliti di atas, maka tujuan dari penelitian
ini adalah untuk mengetahui dampak penggunaan Smartphone dalam
berinteraksi sosial generasi muda di Nagari Simpang Tonang Kecamatan Dua

Koto Kabupaten Pasaman

E. Manfaat Penelitian
Secara teoritis penelitian ini memberikan suatu kajian ilmiah
mengenai dampak penggunaan Smartphone terhadap Interaksi Sosial Generasi
muda dalam berinteraksi sosial di Nagari Simpang Tonang Kecamatan Dua

Koto Kabupaten Pasaman.



Manfaat praktis, sebagai sumbangan informasi pemikiran dari peneliti
kepada pembaca, dan diharapkan bermanfaat bagi pembaca dan penulis
khususnya. Sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada
jurusan Pendidikan Agama Islam Fakultas Agama Islam Universitas

Muhammadiyah Sumatera Barat.

. Definisi Operasional

Untuk menghindari terjadinya kesalah pahaman dalam penelitian ini
kemudian hari, maka penulis akan menjelaskan beberapa istilah-istilah yaitu:
Dampak adalah akibat atau pengaruh yang di timbulkan oleh sesuatu, biasanya
akibat ini terbagi kepada dua macam vyaitu akibat positif maupun akibat
negative. hal ini tergantung kepada bagaimana pemakaian pengguna terhadap
segala sesuatunya. Dalam hal ini penulis lebih memfokuskan kepada dampak
negatif dari penggunaan Smartphone terhadap Interaksi Sosial Generasi muda
dalam berinteraksi sosial.

Penggunaan Smartphone merupakan suatu kegiatan yang dilakukan
seseorang terhadap Smartphonenya seperti berkomunikasi dengan orang yang
jarak nya jauh, mudah dalam mendapat informasi dan juga bias digunakan
sebagai hiburan ketika sunyi. Interaksi Sosial merupakan suatu hubungan
timbal balik antara Generasi muda dengan individu lainnya, seperti bagaiman
Generasi muda berinteraksi dengan orang tua, berinteraksi dengan teman,
maupun dengan masyarakat. Generasi muda adalah golongan lampisan

masyarakat yang berusia 0-35 tahun, dimana secara sosiologis mereka masuk



dalam kelompok masyarakat, namun dalam penelitian ini fokus pada generasi
muda yang berstatus sekolah mulai dari Sekolah Dasar (SD), Sekolah Lanjutan
Pertama (SMP) dan Sekolah Menegah Atas (SMA/ sederajat.

. Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dibagi dalam lima bab dan dalam masing-masing
bab terdapat sub-sub bahasan, berikut penjabarannya yang dimulai dari  bab
satu membahas tentang Pendahuluan yang terdiri dari: Latar belakang masalah,
fokus penelitian, tujuan penelitian, manfaat peneltian, definisi operasional, dan
sistematika penulisan.

Bab dua kajian teori yang membahas tentang pengertian
Smartphone,dampak pengunaan Smartphone, interaksi sosial generasi muda,
interaksi sosial, generasi muda. pengertian interaksi sosial, ciri-ciri interaksi
sosial, syarat interaksi sosial.

Bab tiga membahas tentang metode penelitian yang terdiri dari jenis
penelitian, lokasi dan waktu penelitian, informas penelitian, teknik
pengumpulan data dan teknik analisis data.

Bab empat hasil penelitian dan pembahasan, meliputi hasil penelitian
temuan umum dan temuan Khusus serta pembahasan dan bab lima penutup

meliputi kesimpulan dan saran.



