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ABSTRACT 

 Tourism is a strategic sector in Indonesia's national economic development, 

contributing not only to foreign exchange but also to empowering local 

communities through the development of tourist villages. Established in 1963 in 

Baso District, Agam Regency, the Rumah Gadang Simarasok Homestay offers an 

authentic experience of staying in a traditional Minangkabau house. However, a 

suboptimal promotional strategy has hampered its tourist attraction, as evidenced 

by the lack of promotional activity on social media and the low housing rate. 

 The study showed that the homestay utilized five elements of the promotional 

mix: advertising through social media (Instagram, TikTok, Facebook) and online 

booking platforms (Booking.com, Airbnb), sales promotion through Minangkabau 

cooking classes, public relations through tour package partnerships, personal 

selling through training and word-of-mouth communication, and direct marketing 

to guests. The homestay offers complete facilities at a price of IDR 250,000 per 

room per night, equipped with traditional and modern kitchens, and local cultural 

activities. 

 The Rumah Gadang Simarasok Homestay has great potential as a cultural 

tourism destination but requires optimization of its promotional strategy. 

Recommendations include increasing social media activity with engaging content, 

optimizing online reviews, and improving road access infrastructure to support 

sustainable tourism development and improve the well-being of local communities. 
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ABSTRAK 

 Pariwisata merupakan sektor strategis dalam pembangunan ekonomi 

nasional Indonesia yang tidak hanya berkontribusi terhadap devisa negara tetapi 

juga memberdayakan masyarakat lokal melalui pengembangan desa wisata. 

Homestay Rumah Gadang Simarasok yang berdiri sejak 1963 di Kecamatan Baso, 

Kabupaten Agam, menawarkan pengalaman autentik tinggal di rumah adat 

Minangkabau. Namun, strategi promosi yang belum optimal menjadi kendala 

dalam menarik wisatawan, terlihat dari kurangnya aktivitas promosi di media sosial 

dan tingkat hunian yang masih rendah. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa homestay telah menggunakan lima 

elemen bauran promosi: periklanan melalui media sosial (Instagram, TikTok, 

Facebook) dan platform booking online (Booking.com, Airbnb), promosi penjualan 

berupa cooking class masakan Minangkabau, hubungan masyarakat melalui 

kerjasama paket wisata, penjualan personal melalui pelatihan dan komunikasi 

mulut ke mulut, serta pemasaran langsung kepada tamu. Homestay menawarkan 

fasilitas lengkap dengan harga Rp250.000 per kamar per malam, dilengkapi dapur 

tradisional dan modern, serta aktivitas budaya lokal. 

 Homestay Rumah Gadang Simarasok memiliki potensi besar sebagai 

destinasi wisata budaya namun memerlukan optimalisasi strategi promosi. 

Rekomendasi yang diberikan meliputi peningkatan aktivitas media sosial dengan 

konten menarik, optimalisasi review online, dan perbaikan infrastruktur akses jalan 

untuk mendukung pengembangan pariwisata berkelanjutan dan peningkatan 

kesejahteraan masyarakat lokal. 

Kata kunci: Homestay, Bauran Promosi, Desa Wisata 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pariwisata merupakan salah satu sektor yang memiliki peran strategis dalam 

pembangunan ekonomi nasional Indonesia. Sektor ini tidak hanya berkontribusi 

terhadap devisa negara, tetapi juga memberikan dampak positif bagi pemberdayaan 

masyarakat lokal melalui pengembangan desa wisata. Desa wisata sebagai bentuk 

pariwisata berbasis masyarakat telah menjadi alternatif pengembangan pariwisata 

yang berkelanjutan dengan melibatkan partisipasi aktif masyarakat lokal dalam 

pengelolaan dan pemanfaatan potensi wisata. 

Desa Wisata Simarasok merupakan salah satu destinasi wisata yang 

memiliki potensi besar untuk dikembangkan sebagai daya tarik wisata unggulan. 

Desa ini menawarkan keunikan dalam bentuk kearifan lokal, budaya tradisional, 

serta keindahan alam yang masih terjaga. Sebagai upaya mendukung 

pengembangan pariwisata berkelanjutan, keberadaan homestay di Desa Wisata 

Simarasok menjadi komponen penting yang tidak dapat dipisahkan dari ekosistem 

pariwisata desa. 

Desa Wisata Simarasok menawarkan berbagai daya tarik wisata seperti 

Homestay Rumah Gadang Simarasok, jelajah alam, pemandian batu putiah, 

penelusuran Goa Nan Panjang, serta Sungai Angek untuk arung jeram. Pengunjung 

dapat melakukan berbagai aktivitas menarik mulai dari arung jeram,
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 berenang di pemandian, susur gua, pendakian, hingga berkemah, serta 

menikmati kekayaan budaya, dan edukasi. 

Homestay sebagai bentuk akomodasi alternatif memberikan pengalaman 

menginap yang autentik bagi wisatawan dengan tinggal bersama keluarga lokal. 

Model akomodasi ini tidak hanya memberikan manfaat ekonomi langsung kepada 

masyarakat, tetapi juga menjadi media pertukaran budaya antara wisatawan dan 

masyarakat lokal. Namun, keberhasilan pengembangan homestay sangat 

bergantung pada strategi promosi yang tepat dan efektif. 

Salah satu daya tarik utama di Desa Wisata Simarasok adalah program 

homestay yang dikelola oleh masyarakat setempat. Wisatawan dapat menginap di 

rumah tradisional dan rumah modern yang telah dimodernisasi untuk memberikan 

kenyamanan tanpa meninggalkan nilai-nilai budaya setempat. Pengalaman 

menginap di homestay memungkinkan wisatawan berinteraksi langsung dengan 

warga desa, belajar tentang kebiasaan sehari-hari mereka, serta merasakan 

keramahan khas Minangkabau. 

Menurut Kotler dan Armstrong (2018), strategi promosi merupakan 

kombinasi dari periklanan, penjualan personal, promosi penjualan, hubungan 

masyarakat, dan pemasaran langsung yang digunakan perusahaan untuk 

mengkomunikasikan nilai, pelanggan secara persuasif dan membangun hubungan 

pelanggan. Dalam konteks homestay desa wisata, strategi promosi harus 

mempertimbangkan karakteristik unik produk wisata yang bersifat intangible dan 

experience-based.     
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Pengelolaan homestay sebagai produk wisata yang ditawarkan, tidak 

terlepas dari promosi yang dilakukan. Menurut Fristano (2013) website dan internet 

merupakan media yang memiliki peran yang sangat penting dalam kehidupan, 

dalam pemasaran website dan internet berperan aktif dalam penyampaian informasi 

dan sebagai sarana promosi yang efektif dan efisien. 

Pengelolaan homestay di desa wisata menjadi kunci utama dalam 

menjadikan desa tersebut unggulan di tengah persaingan ketat dalam industri 

pariwisata. Oleh karena itu, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi 

berupa strategi promosi yang tepat untuk meningkatkan pendapatan homestay dan 

kesejahteraan masyarakat lokal. 

Homestay Rumah Gadang Simarasok bukan sekadar tempat menginap 

biasa. Bangunan yang didirikan sejak 1963 ini berbentuk rumah adat Minangkabau 

asli dengan atap bergonjong yang khas berada di Jorong Sungai Angek, Nagari 

Simarasok, Kecamatan Baso, Kabupaten Agam. Setelah direnovasi pada 2016, 

rumah yang dulunya digunakan untuk upacara adat ini kini menawarkan 

pengalaman unik bagi wisatawan – merasakan bagaimana rasanya tinggal di rumah 

gadang yang sesungguhnya, lengkap dengan dapur tradisional yang masih 

menggunakan tungku kayu bakar. 



4 
 

 

 

Gambar 1. 1 Homestay Rumah Gadang Simarasok 

Sumber: Olahan Penulis 2025 

 

Berdasarkan informasi yang penulis dapat dari Ibuk Berlian selaku pemilik 

homestay rumah gadang di desa wisata simarasok, homestay ini melakukan 

promosi melalui media sosial seperti Instagram dan Tiktok. Jika kita ingin 

menginap di Homestay Rumah Gadang simarasok kita dapat melakukan pemesanan 

melalui Booking.com dan Airbnb. 
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 Gambar 1. 2 Media Sosial Instagram Homestay 

Sumber: Olahan Penulis 2025 

 

Namun setelah penulis melihat akun media sosial dari Homestay Rumah 

Gadang Simarasok, akun tersebut jarang membuat konten promosi mengenai 

homestay tersebut. Dengan demikian, penelitian tentang "Analisis Bauran 

Promosi di Homestay Rumah Gadang Simarasok Kab. Agam" menjadi relevan 

dan penting untuk dilakukan guna mendukung pengembangan pariwisata 

berkelanjutan dan pemberdayaan masyarakat lokal di era digital saat ini. 

1.2 Identifikasi Masalah 

1. Desa Wisata Simarasok memiliki potensi wisata dan budaya yang besar, 

namun pemanfaatan homestay belum maksimal. 

2. Kurangnya strategi promosi yang tepat dan efektif dalam menarik 

wisatawan untuk menginap di homestay. 
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1.3 Batasan Masalah 

Dalam pembatasan masalah ini, penulis membatasi masalah penelitian 

dalam Analisis Bauran Promosi Di Homestay Rumah Gadang Simarasok, 

Kecamatan Baso, Kabupaten Agam, Provinsi Sumatera Barat. 

1.4 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana implementasi periklanan (advertising) Homestay Rumah 

Gadang Simarasok dalam menarik minat wisatawan? 

2. Bagaimana promosi penjualan (sales promotion) yang diterapkan 

Homestay Rumah Gadang Simarasok? 

3. Bagaimana pengelolaan hubungan masyarakat (public relations) Homestay 

Rumah Gadang Simarasok? 

4. Bagaimana efektivitas penjualan personal (personal selling) yang 

dilakukan pengelola Homestay Rumah Gadang Simarasok? 

5. Bagaimana pemanfaatan pemasaran langsung (direct marketing) Homestay 

Rumah Gadang Simarasok melalui platform digital? 
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1.5 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan penelitian ini adalah: 

1. Untuk Mengetahui bagaimana pengimplementasi periklanan (advertising) 

Homestay Rumah Gadang Simarasok. 

2. Untuk Mengetahui promosi penjualan (sales promotion) Homestay Rumah 

Gadang Simarasok. 

3. Untuk Mengetahui pengelolaan hubungan masyarakat (public relations) 

Homestay Rumah Gadang Simarasok. 

4. Untuk Mengetahui efektivitas penjualan personal (personal selling) 

pengelola Homestay Rumah Gadang Simarasok. 

5. Untuk Mengetahui pemanfaatan pemasaran langsung (direct marketing) 

Homestay Rumah Gadang Simarasok. 

1.6 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Praktis 

a) Bagi Penulis 

Sebagai persyarat akademik untuk menyelesaikan 

pendidikan Program Diploma IV, Prodi Perhotelan, Fakultas 

Pariwisata Universitas Muhammadiyah Sumatra Barat dan juga 

untuk menghadapi dunia kerja yang berkaitan dengan Manajemen 

Perhotelan. 
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b) Bagi Universitas  

Proyek Akhir ini penulis harapkan agar dapat digunakan 

sebagai salah satu panduan atau pedoman dalam proses perkuliahan 

oleh Fakultas Pariwisata khususnya prodi Perhotelan serta untuk 

menambah dan melengkapi bahan referensi pada perpustakaan 

Univertas Muhammadiyah Sumatra Barat. 

c) Bagi Industri  

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai masukaan bagi 

pengelola homestay Desa wisata Simarasok. 

2. Manfaat Praktis 

Proyek Akhir ini diharapkan dapat berguna sebagai sarana kajian 

ilmiah maupun langkah nyata dalam hal strategi bauran promosi homestay 

rumah gadang simarasok. Dan mendorong peningkatan pendapatan 

masyarakat melalui peningkatan kunjungan wisatawan serta memperkuat 

peran aktif masyarakat dalam promosi dan pelayanan homestay. 

3. Manfaat umum 

Dengan adanya penelitian ini, diharapkan pengelolaan homestay 

oleh masyarakat lokal dapat menjadi lebih terarah, efektif, dan menarik 

minat wisatawan untuk berkunjung serta menginap. Selain itu, hasil 

penelitian ini dapat meningkatkan kesadaran pentingnya peran promosi 

dalam meningkatkan potensi ekonomi lokal dan mendorong pemberdayaan 

masyarakat melalui sektor pariwisata


